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 چند نکته مهم:

این سرور کنفرانس آنلاین رایگان با استفاده از منابع شاتل برای کمک به عزیزانی که در صنف آموزش فعال هستند 
اندازی شده. از شما تقاضا داریم موارد زیر را در حین استفاده از کلاس ندارند راهو امکاناتی برای برگزاری آنلاین 

 آن در نظر بگیرید

هایی هایی دچار نقصانشود. لذا ممکن است در بازهاست و به طور فعال نگهداری نمی AS ISاین سرویس  -
اند نهایت تلاش خود را برای برقرار کردهاندازی باشد. همکاران ما که به طور داوطلبانه این سرویس را راه

داشتن این سرویس به کار خواهند بست. اما پیشاپیش عذرخواهی ما را در صورت بروز مشکل پذیرا نگه
 باشید.

های آموزشی خود دارید، درخواست ما این است که از این منابع اگر امکانات دیگری برای برقرار کلاس -
 در اختیار هموطنانی که واقعا به آن نیاز دارند قرار بگیرید. استفاده نکنید و تا این ظرفیت

 .از قرار دادن اطلاعات محرمانه خودداری کنید -

 توانید اکانت بسازید(کاربرانی که فعال نباشند، هر هفته حذف خواهند شد. )البته مجددا می -

های اند در بازهدههای که روی سرور ذخیره شبا توجه به محدودیت فضای ذخیره سازی سرور، ویدیو -
ها را نگهداریم. زمانی مختلف حذف خواهند شد. قصدمان این است که دست کم به مدت یک هفته ویدیو

اما در صورتیکه از نظر فضا با محدودیت مواجه شویم، ممکن است نسبت به حذف زودتر اقدام کنیم و یا 
 امکان ضبط را غیر فعال کنیم. 

های اجتماعی به هموطنان عزیز این دو سایت را ها در شبکهتوانید با اشتراک گذاشتن این آدرساگر می -
 معرفی کنید. 

اگرچه امکان ارایه خدمات پشتیبانی برای این سرویس وجود دارند. اما در صورتیکه نکته بسیار مهمی را  -
بخش صدای مشتری موضوع را به ما منتقل  تمایل داشتید با ما در میان بگذارید، از طریق سایت شاتل و

 .کنید

 است. (Google Chrome)مرورگر برای استفاده کروم بهترین  -
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 BigBlueButtonمستند 

 ورود به سیستم

نصب  shatel.com2https://engage.و  shatel.com1https://engage. در آدرس BigBlueButton نرم افزار
ها با ابزارهای صوتی/تصویری/به اشتراک گذاری اسلاید، تخته وایت برد مجازی، اشتراک است که امکان برگزاری جلسات و آموزششده

 .کندگذاری صفحه نمایش و .... را ارایه می

د پنل شخصی ایجاد شده می جدید وار Userبرای وارد شدن به این نرم افزار و کار با آن ابتدا به آدرس فوق رفته و با ایجاد یه 
 .ت موجود به شرح زیر استفاده کینماز امکانا مشویم و میتوانی

 

 1تصویر 

برای  1در منوی بالا در تصویر موز. که آاستاد و چه دانشجو یا دانش چه برای خودمان بسازیم. باید شناسه و رمز عبور ابتدا 
 استفاده می کنیم. Sign upساخت شناسه جدید از گزینه 

د که درست وارد درس خود توجه نماییآبه ایمیل فرمی نمایش داده می شود که باید در فرم مشخصات را وارد نمود. حتما سپس 
 شده باشد.

https://engage1.shatel.com/
https://engage2.shatel.com/
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 ساخت شناسه و رمز عبورتصویر 

باید  Emailخانوادگی را پشت سر هم می نویسیم و در قسمت نام و نام  Full nameدر قسمت  که مشخص استهمانگونه 
است از رمز عبورهای معمول خود ودمان بسازیم. بهتر ی برای خPasswordسپس درس ایکیل خود را برای تماس وارد نماییم. و آ

نیز با در انتها ن رمزها به صورت ایمنتری در اختیار شما باشد. و آدرس خود استفاده ننمایید تا آ برای سیستمهای بانکی و یا ایمیل
 تیک بزنید. I’m not robotموس خود در قسمت 
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 ساخت اتاق

 از آن به شرح زیر می باشد: یم که قسمت هاییوارد پنل شخصی می شو نشد  log inبعد از 

 

 2تصویر 

 

و برای دیگران  copyرو  URLمقابل آن میتوان این copyایجاد شده برای ما هستش که با استفاده از گزینه  roomلینک  :1  
 roomارسال کرد جهت شرکت در 

 انجام بدیم roomشویم و اگر بخواهیم تغییراتی انجام بدیم برای  setting: میتوان در این قسمت وارد 2

 جدید استفاده می شود roomبرای ایجاد کردن یک  :  3

 توضیح داده شد 1هم در قسمت  URLکه ایجاد شده و  room: شروه جلسه برای همین  4

 : تمام جلسات که رکورد شده در این قسمت قرار داره و جلوتر توضیح داده می شود 5

به محض ورود به اتاق کاری یا کلاس )چه خودتان ساخته اید یا به اتاق دیگران وارد می شوید( یک تست از سیستم صدای دستگاه 
 ه و یا تبلت شما گرفته می شود:رایانه یا تلفن همرا
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 3تصویر 

 

را انتخاب کنید و اگر فقط  Microphoneکه باید یکی از این موارد را انتخاب کنید. اگر میکروفون و بلندگو یا هدست دارید گزینه 
 را انتخاب کنبد. Listen Onlyبلندگو یا هدست بدون میکروفون و یا اگر امکان گوش دادن به صدا را ندارید گزینه 

 را انتخاب کردید در مدت کوتاهی این صفحه به شما نشان داده می شود: Microphoneدر صورتیکه گزینه 

 

 4تصویر 

 

 را انتخاب نمایید. Yesو بعد از شنیدن صدای خود گزینه که باید در میکروفون خود صحبت کنید و 
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 امکانات اتاق

 تصویری مشابه تصویر زیر میبینیم که بعضی موارد آن به شرح زیر می باشد: roomبعد از وارد شدن به 

 

 5تصویر 

 که با توجه به این تصویر بقیه موارد در ادامه توضیح داده خواهد شد.

 به کلاسورود 

 قسمت چگونگی ورود به کلاس را بررسی می کنیم. دو راه برای ورود دانشجو به کلاس وجود دارد. ابتدا 

 تبلت و یا گوشی تلفن هوشمند ،از سیستمهایی نظیر رایانهاستفاده  -1

 تلفن معمولیگوشی  -2

 :اولروش 

نشان داده شده است را به وی  (7)درس کلاس که درقسمت آباید موز از رایانه و یا تبلت و یا گوشی استفاده می کند آدانش اگر 
موز تصویر زیر آن در مرورگر کروم خود به راحتی وارد کلاس می شود که دانش آدرس یا نوشتن آبدهید و وی با کلیک کردن روی 

 را می بیند.
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وی می تواند بدون  ،ن به دانشجواست. با دادن این شماره تلف (6)قسمت دوم استفاده از شماره تلفن نمایش داده شده در روش 
در صورت  .و بدون گرفتن کد شهر در سراسر ایران به کلاس وارد شود با استفاده از یک گوشی تلفن ثابت داشتن تجهیز خاصی فقط

 کلاس را به صورتی صوتی می تواند دنبال نماید.مرکز استان را به اول شماره افزوده و شماره گیری می نماید که وبایل کد داشتن م

 چت کردن

هم chat (2 )این افراد عمومی با شدن را میبینیم و میتوانیم بصورت خصوصی با  roomلیست افرادی وارد ( 1)در این قسمت 
 داشته باشیم.

 

 6تصویر 
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استفاده نمایید. در صورتیکه روی اسم دانشجو کلیک  Private Chatدر صورتیکه نیاز به چت خصوصی بود می توانید از گزینه 
 کنید گزینه زیر را می بینید:

 

 7تصویر 

 که می توانید به صورت خصوصی و بدون دیده شدن در جمع با داشجو صحبت نمایید.

 ارایه مطالب توسط دانشجو –کنترل کلاس 

در این بخش کسی که کنترل کلاس در اختیار وی هست با یک علامت آبی در بالای اسم وی نمایش داده می شود. به عنوان مثال 
 دارای علامت آبی در بالای سمت چپ آیکون دیده می شود. Sarah (You)در تصویر بالا 

 

 8تصویر 

 آیکون دانشجو کلیک کنید این گزینه دیده می شودشما در صورتیکه روی 

می توانید وی را به عنوان کسی که قادر است پرزنتیشن را ادامه دهد انتخاب کنید.  Presenter Makeکه شما در صورت انتخاب 
 در این حالت وی می تواند پاور پوینت را به جلو و عقب ببرد و در عین حال صحبت کند.
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 9تصویر 

 

را انتخاب کنید دانشجو تمام کنترل کلاس را در دست خواهد گرفت و  Promote to moderatorدر صورتیکه شما گزینه 
 تمام امکانات شما به وی منتقل می شود.

 این دانشجو از کلاس بیرون می افتد. Remove userبا انتخاب 

 

 ضبط مطالب کلاس

 .بزنیم 5نشان داده شده در تصویر شماره  3در قسمت  باید این گزینه را  roomکردن از  Recordبرای شروع 

 

 نمایشگر ضبط کلاس در بالای صفحه کلاس
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 بلافاصله این تصویر برای شروع ضبط کلاس نمایش داده می شود.

 

نمود و هر زمان دلخواه نیز در انتهای مستند را انتخاب  31در ضمن برای قطع کلاس می توان دکمه نمایش داده شده در تصویر 
 دوباره شروع به ضبط تصاویر نمایید.
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 نمایش پرزنتیشن

 کنیم همانند تصویر زیر:upload خودمون room( میتوانیم فایل مورد نظر رو برای Actions)5در قسمت بالا با زدن قسمت 

 

 
 10تصویر 
 

 
 11تصویر 
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 12تصویر 

 

شما در صفحه اصلی نمایش داده شود که می توانید همانند یک پاور پوینت عادی به جلو و عقب پس از آپلود شدن باید پرزنتیشن 
 بروید یا با انتخاب شماره  اسلاید به اسلاید مورد نظرتان منتقل شوید.

 

 13تصویر 
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 پرسش سوال عمومی

یک سوال چند گزینه ای از تمام دانشجویان بپرسید و منتظر جواب آنها  Start a pollهمچنین می توانید با زدن روی گزینه 
 باشید:

 

 14تصویر 

 برای اینکار ابتدا سوال را روی تخته نوشته و سپس یکی از گزینه ها را انتخاب می کنید.

 

 15تصویر 



                                                                                                               سیستم آموزش مجازی رایگان شاتل     
 

15 
 

 می توانید تغییراتی در جوابها بدهید: Custom pollویا با انتخاب 

 

 16تصویر 
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 در نهایت دانشجو صفحه زیر را می بیند:که 

 

 

 17تصویر 
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 به اشتراک گذاری صفحه نمایش استاد یا اپلیکیشن خاص

 کردن قسمت های مختلف استفاده میشه که به ترتیب طبق شکل زیر توضیح داده می شود:shareبرای  4و همچنین قسمت 

 

 

 18تصویر 

 از این قسمت اقدام میکنیم Desktop کردن share: برای  1

 کردن فقط یک نرم افزار از این فسمت افدام میکنیم share : برای  2

 از این قسمت اقدام میکنم Chromeیک تب از  کردن share: و همچنین برای  3
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 نمایش در تمام صفحه نمایشگر

 است، وایت برد در تمام صفحه دیده می شود. full screenبا انتخاب گزینه اول که مربوط به  19در تصویر شماره 

 

 

 19تصویر 
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 دانشجوو دوربین  صدا

 در تصویر زیر می توانید دسترسی دانشجو به برخی امکانات را محدود کنید: Lockبا انتخاب گزینه 

 

 

 20تصویر 

می توانید مشاهده  21گزینه های دیگری نیز نمایش داده می شوند. که در تصویر  Lock viewersبا انتخاب گزینه  20در تصویر 
 نمایید.
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 21تصویر 

Share webcam .دانشجو بتواند وب کم خود را به بقیه نشان دهد 

See other viewers webcam .دانشجو بتواند دوربین دیگر دانشجویان را ببیند 

Share microphone .دانشجو بتواند حرف بزند 

Send Public chat message .دانشجو بتواند در گروه پیام بفرستد 

Send Private message .دانشجو بتواند پیام خصوصی ارسال کند 

Edite Share Notes  دانشجو بتواند در قسمتShare Notes .چیزی بنویسد که بقیه هم ببینند 
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See other viewer in the Users list .دانشجو بتواند تمام اسامی افراد کلاس را ببیند 

 

 

 کلیدهای میانبر

  گزینه پنجم مربوط میشه بهkeyboard shortcuts شد :که به شرح زیر می با 

 

 22نصویر 

 

 مشاهده فیلمهای ضبط شده
به صفحه  مشاهده می فرمایید می توانید فیلمهای ضبط شده خود را در قسمت ورود 23همانطور که در تصویر 

لاگین خود ببینید و می توانید لینک آن را برای دانشجویان بفرستید و آنها را برای عموم باز بگذارید و یا فقط 
 برای خودتان که قابل مشاهده برای دیگران نیست.
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 23تصویر 

 

 

 

 
 24تصویر 
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 25تصویر 
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 تخته سیاه
جدید میریم و با استفاده از  slideهم به این صورت می باشد که برای استفاده از آن اول به یک  whiteboardدرخصوص 
setting  چیزی که میخوایم را ایجاد میکنیم،برای استفاده از قلم یا اشکال هندسی و یا حتی تایپ کردن،هر موردی که لازم باشد

 :را انتخاب کرده و استفاده میکنیم،همانند تصویر زیر

 

 
 26تصویر 

 سایر گزینه ها هم به شرح زیر می باشد :
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 27تصویر 

 : برای تایپ کردن 1

 : برای تغییر سایز قلم 2

 : برای تغییر رنگ 3

 : برای برگشت به تغییر قبلی 4

 : برای حذف کردن 5

 whiteboard: برای غیر فعال کردن  6

انتخاب کردیم باید حتما یک کادر ایجاد کنیم و داخل آن تایپ کنیم،به صورت نکته : برای تایپ کردن وقتی که گزینه مورد نظر را 
 زیر:
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 28تصویر 

 

 شما یک گزینه به شکل زیر دارید: 6در قسمت 

 
 29تصویر 
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در صورت کلیک روی این گزینه صفحه وایت برد در اختیار تمام دانشجویان قرار می گیرد و گزینه نیز به شکل زیر نمایش داده می 
 شود:

 
 30تصویر 

 با کلیک دوباره روی آن دسترسی دانشجویان به وایت برد قطع می گردد.

 

 قطع ضبط کلاس – پایان کلاس
 قابل مشاهده است: 31که در تصویر  برای پایان دادن به کلاس ابتدا اگر کلاس را ضبط می کردید آن را متوقف کنید

 
 31تصویر 

 می شود:که بلا فاصله این گزینه نمایش داده 
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 32تصویر 

 

شما مطمین می شوید که ضبط کلاس فعلا خاتمه یافته است. البته در هر زمان دلخواه نیز می  33که بعد از آن با نمایش تصویر 
 توانید آن را دوباره روشن نمایید.

 
 33تصویر 
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 را انتخاب نمایید. End meetingو سپس گزینه  

 
 34تصویر 

  

 گزینه شما صفحه زیر را می بینید تا از تعطیلی کلاس مطمین شوید.با انتخاب این 

 
 35تصویر 

 

 که تعطیلی کلاس را اعلام می نماید روبرو خواهید شد. 36تصویر شماره  yesو با انتخاب گزینه 

 
 36تصویر 


